
การประชุมเสนอผลงานวจัิยระดับบัณฑิตศึกษา มสธ .คร้ังที่  3  
The 3rd STOU Graduate Research Conference  

1 

การศึกษาสภาพและปัญหาการดําเนินงานประกนัคุณภาพภายในโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาในจังหวดันครราชสีมา 

A Study of Condition and Problem Operation the Quality Assurance in the Primary Schools 
of the Primary Educational Service Area Office in Nakhonratchasima 

วทิยา  พรประสิทธ์ิ(WithayaPornprasit)* 

สาํราญ บุญเจริญ(SamranBoonjaruan)** 

 
บทคดัย่อ 

 
 การวิจัยคร้ังน้ีมีว ัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพและปัญหาการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน
เปรียบเทียบสภาพและปัญหาการดาํเนินงานประกนัคุณภาพภายใน และนาํเสนอแนวทางในการปรับปรุงแกไ้ข
สภาพและปัญหาการดาํเนินงานประกนัคุณภาพภายใน โรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
ในจงัหวดันครราชสีมา 
 กลุ่มตวัอยา่งคือ ผูบ้ริหารโรงเรียนในจงัหวดันครราชสีมาจาํแนกตามขนาดของโรงเรียนจากประชากร 
337 คน ไดข้นาดกลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 101 คนเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั เป็นแบบสอบถาม แบบเลือกตอบ และ
มาตราส่วนประมาณค่าการวิเคราะห์ขอ้มูลใช ้SPSS/ For Windows ( Statistical Package for Social Science/ For 
Windows) เพ่ือหาค่าเฉล่ีย ร้อยละค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานและค่าความแปรปรวนแลว้นาํมาประกอบคาํบรรยาย 
 ผลการวิจยัพบว่าสภาพและปัญหาการดาํเนินงานประกนัคุณภาพภายใน โรงเรียนสังกดัสํานกังานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา ในจงัหวดันครราชสีมาตามระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา
ระดบัการศึกษาขั้นพ้ืนฐานและปฐมวยั 8 ขั้นตอน คือ 1) การจดัระบบบริหารและสารสนเทศ 2) การพฒันา
มาตรฐานการศึกษา 3) การจดัทาํแผนพฒันามาตรฐานการศึกษา 4) การดาํเนินงานตามแผนพฒันาคุณภาพ
การศึกษา 5) การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา 6) การประเมินคุณภาพการศึกษา 7) การรายงาน
คุณภาพการศึกษาประจาํปี 8) การผดุงระบบการประกนัคุณภาพการศึกษามีสภาพและปัญหาการดาํเนินงานอยูใ่น
ระดบันอ้ยเม่ือเปรียบเทียบสภาพและปัญหาการดาํเนินงานประกนัคุณภาพภายใน โรงเรียนสังกดัสํานกังานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา ในจงัหวดันครราชสีมาจาํแนกตามขนาดของโรงเรียน พบวา่โดยภาพรวม โรงเรียน
ขนาดกลางและโรงเรียนขนาดเลก็มีปัญหาการดาํเนินงานมากกวา่โรงเรียนขนาดใหญ่ 
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Abstract 
 
 The objectives were to study of condition and problem operation the quality assurance in the 
primary schools of the primary educational service area office in Nakhonratchasima based of school 
size. The data were analysed from the questionnaires returned by 101 of the primary educational 
service area office in Nakhonratchasima. The mean, percentage, standard deviations and one way 
ANOVA were analysed by the SPSS/FW programme. Final results were descriptively presented. 
 The findings were as follow: 
 1. The condition and problem operation on the quality assurance in the primaryschoolsof the 
primary educational service area office in Nakhonratchasima on the procedures :1) themanagement and 
information system. 2) the standard of education development. 3)the planning ofthe standard of 
education development. 4) the operation according to the plan of educationdevelopment. 5) the 
evaluating and reviewing the quality of education. 6) the quality of educationevaluation. 7) the annual 
report of the quality of education. 8) the maintaining assurance of education. 
 2. The operation in the large size schools is more than the middle size schools. Small,and 
middle size schools have more problems than large size schools. 
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